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Ansprechpartner
Den für Ihre Einrichtung zuständigen 
Berater finden Sie auf dem Einleger 
oder sprechen Sie unsere Mitarbeiter an 
der Rezeption an.



Unser Angebot

Mit dem Beratungsangebot zur gesundheitlichen 
Versorgungsplanung wollen wir die medizi-
nische Behandlung, die Pflege, spirituelle und 
psychosoziale Begleitung zu jedem Zeitpunkt am 
aktuellen bzw. im Falle der Einwilligungs- und 
Äußerungsunfähigkeit am mutmaßlichen Willen 
unserer Bewohnerinnen und Bewohner ausrich-
ten.

Ihre Wünsche für Behandlung und 
Versorgung

In unserer Beratung wird über die medizinisch
pflegerische Versorgung und Betreuung in 
der letzten Lebensphase sowie während des 
Sterbeprozesses und in möglichen Notfall
situationen gesprochen. So können wir gemein-
sam nach Ihren Wünschen planen und auf 
Sorgen und Ängste vor Über- oder Untertherapie, 
Schmerzen, Einsamkeit oder Kontrollverlust, ins-
besondere im Sterbeprozess, eingehen. Wenn Sie 
möchten, werden wir Ihre Willensäußerungen 
dokumentieren, damit sie in einer Notfallsituation 
zur Verfügung stehen.

Freiwilliges Beratungsangebot 

Jeder Bewohner unserer Einrichtung und seine 
Zugehörigen haben die Möglichkeit, unser 
Informations- und Beratungsangebot zu nutzen. 
Das Beratungsangebot der Versorgungsplanung in 
der letzten Lebensphase ist freiwillig. Bei Interesse 
können Sie sich jederzeit mit Ihrem Informations- 
oder Beratungswunsch an die Leitung der 
Einrichtung, des Pflegedienstes, den Berater oder 
andere Mitarbeitende wenden.

Hohe Beratungsqualität

Um Ihnen eine hohe Beratungsqualität zu bieten, 
arbeiten unsere ausgebildeten Berater bei der 
gesundheitliche Versorgungsplanung gemeinsam
mit Ihnen, Ihren Zugehörigen sowie dem 
Pflegeteam und Ihrem Hausarzt zusammen. 
Durch die Einbindung des Instruments „Ethische 
Fallbesprechung“ in den Beratungsprozess 
haben wir zudem ein bewährtes Verfahren zur 
Feststellung des mutmaßlichen Willens bei nicht 
mehr einwilligungsfähigen Bewohnern.

Wir bieten

• Informationen rund um das Thema gesundheit-
liche Versorgungsplanung

• Hilfe bei der Erstellung und Überarbeitung von 
Patientenverfügung, Vorsorgevollmacht und 
Betreuungsverfügung 

• Planung der Behandlung und Versorgung ent-
sprechend des Bewohnerwillens 

Wir beraten und informieren Sie gerne.



Beratungsangebot zur gesundheitlichen  
Versorgungsplanung für mehr 
Selbstbestimmung und Lebensqualität  
am Lebensende

Ihre Beraterin im  
Malteserstift St. Mechthild

Sarah Hoffmann	
	
sarah.hoffmann@malteser.org	  
Telefon 0341 5204-2130

Beratungstermine nach telefonischer  
Absprache.


